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/ iMas rapido y sencillo es imposible!

Con entervo smart contract esta usted optimizando procesos importantes
en la administracion de sus clientes con contrato.

La solucion de software como servicio le sirve de apoyo en el contacto
con los clientes, dispone de un area para gue los clientes se administren
de manera autonoma, al igual que de un area de gestion. Coloque sus
productos en sitios web integrados y asigne perfiles de autorizacion a
sus empleados. Se le notificara cada nueva solicitud de reserva y podra
saludar a los nuevos clientes o utilizar la funcion de listas de espera.
Mejore el rendimiento operativo de sus empleados.

Su contacto con los clientes nunca ha tenido tanta actualidad.




OPTIMIZAR LA ATENCION AL CLIENTE 6 1 PUBLICAR OFERTAS Y PRODUCTOS
En el area de administracion, sus Usted decide y administra los productos que

. a comunicacion como clave del exito

empleados pueden hacer el seguimiento se pueden mostrar y solicitar en su pagina

de campanas de comunicacion, como de inicio de entervo smart contract.
E N T E R v O enviar correos electronicos, y seguir
todos los procedimientos.
LOS CLIENTES ADMINISTRAN LOS DATOS [ 5 2 LOS CLIENTES SE REGISTRAN
C O N T R A C T En el area de autoservicio, Los clientes eligen la ubicacion y
los clientes tienen acceso a sus un aparcamiento. Tras el registro se

datos en todo momento y pueden solicita el producto de aparcamiento
administrarlos por si mismos. permanente.
INCORPORAR NUEVOS CONTACTOS | 4 3 ADMINISTRAR SOLICITUDES DE RESERVA
Si confirma la reserva, entervo smart contract entervo smart contract verifica automaticamente los
le asistira en la incorporacion de datos de clientes y le envia a usted una notificacion
clientes, p. ej. con correos automatizados. respecto a la nueva solicitud.
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oUS VENTAJAS
DE UN VISTAZO

VERIFICACION AUTOMATICA

entervo smart contract verifica automatica-
mente todos los datos y metodos de pago
que los clientes han indicado.

INFORMACION DIVERSA

Usted informa a sus clientes y presenta ofertas
a traves de la pagina de inicio con subpaginas
dedicadas a cada aparcamiento.

SOSTENIBLE

Los procesos hasta ahora impresos en papel se
vuelven digitales y ahorran recursos.
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AREA CENTRAL DE GESTION

Usted puede configurar de manera centralizada
todas las informaciones de clientes,
autorizaciones y plantillas.

SIEMPRE ACTUALIZADO

La solucion software como servicio entervo smart
contract le brinda seguridad a su inversion: usted
se beneficia de actualizaciones continuadas.

RENTABLE
Ahdrrese gastos de envio, papel e impresion. Los proce-
sos mas eficientes facilitan el trabajo a sus empleados.

ZONA DE ADMINISTRACION AUTONOMA
Los clientes actualizan sus datos de manera
autonoma. Asi se reduce la cantidad de

errores Yy aumenta el exito de su facturacion.

ALTA SEGURIDAD

Usted actualiza sus procesos administrati-
vos observando los estandares mas
recientes en proteccion de datos.
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/ Ofrecemos asesoramiento

SCHEIDT & BACHMANN
PASSION FOR PARKING

Scheidt & Bachmann Parking Solutions GmbH
41238 Monchengladbach | Breite Straf3e 132
Alemania

+49 2166 266-335
parking.sales@scheidt-bachmann.de

www.scheidt-bachmann.de
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